Kredit merupakan suatu fasilitas keuangan yang memungkinkan seseorang atau badan usaha untuk meminjam uang untuk membeli produk dan membayarnya kembali dalam jangka waktu yang ditentukan. PT. Capella Multidana adalah perusahaan pembiayaan barang-barang konsumen, khususnya untuk produk kendaraan lainnya dengan jaringan outlet terluas dan terbesar di Indonesia. Banyaknya yang mengajukan kredit membuat pihak perusahaan menjadi sulit dan proses yang lama karena proses dengan keputusan dengan cara sistem pencatatan untuk menentukan yang berhak sesuai kriteria-kriteria yang sudah ditentukan. Metode yang digunakan dalam penentuan pengajuan kredit menggunakan metode SAW, dengan variable Character (Kepribadian), Capital (Uang muka), Capacity (Gaji), Collateral (Tenor Kredit), dan Condition (Kondisi). Berdasarkan hasil penelitian, diperoleh kesimpulan bahwa sistem pengajuan kredit PT. Capella Multidana dapat memberikan hasil sesuai dengan perhitungan menggunakan metode SAW, sistem pengajuan kredit menggunakan beberapa variable dalam perhitungan nilai.

